Monia SANTINI

Terni, TR 05100

Riepilogo professionale

Cordiale, puntuale e determinata, abile nel multi-tasking. Con una forte etica lavorativa, capacita
interpersonali, fluente in inglese e spagnolo

Capacita

# (Collaborazione di squadra

Contegno cortese e professionale Valutazione e analisi del cliente

* Veloce nel risolvere i problemi * Leadership del team

* Risoluzione dei conflitti ® Gestione dei progetti

* Estremamente organizzata ®  (estione dei dati

# Solida comunicazione orale # Sviluppo del personale

#« Molto energica & Professionista delle relazioni con gli ospiti

Esperienze professionali

1985 — 1995
varie vari

Spoleto

In questi anni giovanili ho svolto moltissime attivita di vario genere sempre a stretto contatto con il pubblico:
insegnante di aerobica e step, modella, hostess di accoglienza per eventi fiere e manifestazioni, commessa in

negozi di abbigliamento e accessori

1995 — 2005
impiegata ufficio stampa

Narni

In questi anni di attivita per una societd di Narni ho maturato moltissima esperienza come ufficio stampa
dell'azienda stessa che si occupava di nightclubbing ed eventi e come organizzatrice e promotrice di eventi

con trattamento delle relazioni con gli sponsor

2005 — 2009
impiegata/responsabile ristorante

Narni

Il raggio di azione della societa per cui ho lavorato in questi anni inizialmente era nel settore dell'intrattenimento danzante

e mi ha dato modo di continuare l'esperienza maturata precedentemente per l'altra societd come organizzatrice



di eventi con gestione degli sponsor ecc. In seconda battuta la societa si ¢ spostata principalmente sul settore
della ristorazione e mi ha affidato completamente la gestione di un ristorante a Terni di cui curavo ogni aspetto dalla

gestione personale, piccola contabilita, rapporti con fornitori ecc.

2009 — 2011

impiegata/organizzatrice eventi

Terni

In questi anni di lavoro per una societa di Terni ho avuto modo di mettere a frutto I'esperienza maturata nel settore di

organizzazione ¢ promozione eventi curando anche la piccola contabilita

2012 — 2018
gestore
Narni
Dal 2012 insieme a mio marito abbiamo preso la gestione di una country house con ristorante annesso per la
quale mi occupo direttamente di organizzazione e promozione eventi, social network e web site, wedding
planning e collaborazione nella gestione del personale e di tutto quanto un'impresa mediamente familiare

possa richiedere

2011 — 2018
insegnante di massaggio neonatale me stessa
Terni

Dopo aver frequentato corsi professionali privati di massoterapia e di abilitazione all'insegnamento del
massaggio neonatale, ho organizzato e diretto corsi volti ad insegnare ai genitori ad approcciare al massaggio

di neonati fascia 0/10 mesi
Istruzione

1994
Diploma di scuola secondaria Liceo Classico Pontano Sansi
Spoleto

1997
Laurea magistrale di tipo umanistico Universita degli Studi di Perugia
Perugia

2010

Diploma da privatista Corpo Mente Spirito
Milano

Tecniche del massaggio base

Operatore di massoterapia tecnica massaggio base

2010

Diploma da privatista Corpo Mente e Spirito
Milano

Tecniche del massaggio cervicale

Operatore di massaggio cervicale



2011
Diploma da privatista Istituto Scienze Umane ISU

Roma
Corso di linfodrenaggio

Operatore di linfodrenaggio

2011
Diploma da privatista Associazione Italiana Massaggio Infantile

Roma
Conduzione corsi massaggio neonatale

Insegnante Certificato Massaggio Infantile CIMI

2014
Diploma da privatista Associazione Italiana Massaggio Infantile

Milano
Conduzione corsi massaggio al bambino piu grande
Insegnante abilitato alla conduzione di corsi di massaggio al bambino piu grande e massaggio al bambino con

problemi



